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Szanowni Panstwo,

Bardzo dzickujemy za zrealizowanie treningu rozwoju umiejetnosci
handlowca dla pracownikow naszej firmy.

Jestesmy pod wrazeniem kompetencji treneréw, ktorzy potozyli nacisk
na trenowanie umiejetnosci, postugujac si¢ wybranymi przez uczestnikow
trudnymi 1 niestety powtarzajacymi sie sytuacjami z klientem. Miedzy innymi
dzieki temu uczestnicy wypracowali nowe Wspieraja,ce przekonania,
niezbedne w swojej pracy na tak trudnym rynku. _

Z punktu widzenia zmian, jakie w nas samych i w sposobie naszej
pracy nastapily doceniamy dobor tresci i metod szkoleniowych uzytych
podczas treningu.

Szczegolnie wazne z punktu widzenia skutecznosci tego szkolenia byto
uporzadkowanie dotychczasowych sposobéw postepowania w relacjach z
klientem, usystematyzowanie zdobytej wiedzy oraz ukierunkowanie
uczestnikow na wyznaczanie celow oraz poszukiwanie sposoboéw ich
osiggania. To pozwolilo nam wszystkim wzmocnié efekty poprzez dzialanie z
mysla o tychze celach.

Trening ten pokazal nowe sposoby pracy z kl1entem Poprzez
posltugiwanie sie nimi na gruncie przykladéw z pracy zawodowej uczestnicy
mogli sprawdzic ich dzialanie. To wzmocnilo w uczestnikach motywacje oraz
wiare w swoje o wiele wieksze mozliwosci.
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